WER SIND WIR?

EDITH MAYER
(Angehdrige)

Tel.: D69/ BE 30 04
infs@angehoerige-hessende

ELISABETH RAUPACH
[Arztin)

Tel.: 0170024 73 8564
Montag won 1400 = 16:00 Uhr
Donnerstag von 10:00 = 12:00 Ukr
elisabethraupach@gmxde

JENS LIPPONER
[Betroffener]

Tel.: 0175 &4 24 733
jenslipponen@web.de

Unabhiangige
Beschwerdestelle nach
dem Psychisch-Kranken-
Hilfe-Gesetz

fiir die Stadt Offenbach

Die Beschwerdestelle ist

dazu eingerichtet worden,

um Beschwerden der
Betroffenen, Angehdrigen und
Mitarbeiter psychiatrischer
Elnrichtungen entgegen-
zunehmen und eine
Verbesserung der Sltuation
#u erwirken.

Dies kann geschehen z.B. durch
gin vermittelndes Gesprich
gwischen den

betroffenen Partelen,

das eine gute Konfliktldsung
zum Ziel hat.

WAS MACHEN WIR?

® Wir horen zu.

* Wir pritfen die Anregungen
und Beschwerden,
bei Bedarf auch vor Ort.

#® Wir geben Informationen.

# Wir leisten Beistand bei
Konflikten und suchen mit
den verschiedenen Parteien
gemeinsam nach Lisungen.

* Wir vermitteln.

* Wir leisten keine
Rechtsheratung.

Falls ein Ansprechpartner nicht
erreichbar ist, wenden Sie sich
bitte an eine andere der aufge-
fithrten Personen.

WIE SIND WIR
ZU ERREICHEN?

Telefonlsch oder
per E-Mail.

Bei Bedarf bieten wir
eiin Gesprikch an,
z.B.

im Stadtgesundheltsamt,
Stadthaus, Sideingang
Beriner Strafe 60,
63065 Offenbach a. M.

oder
an einem anderen

vereinbarten Ort,
z.B. in einem Café.

Wir unterliegen
der Schweigepflicht.

Wir freuen uns,
wenn Sie unser Angebot
fiir sich nutzen wollen,

L Jens Lipponer
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